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RESUMEN

La presente investigacion, titulada “El Proceso de Acompafiamiento Docente y el Refuerzo Pedagogico” en los
Estudiantes de la Unidad Educativa Tomas Oleas, de la parroquia Cajabamba, canton Colta, provincia de Chimborazo”,
se orienta al fortalecimiento del proceso de acompafiamiento docente, potenciando el rendimiento académico de los
estudiantes y fomentando la autovaloracién. Ademas, constituye una via para promover, desde la formacién académica 'y
la practica de valores, el desarrollo integral de los educandos de la comunidad educativa. El proceso de acompafiamiento
docente integra descriptores que permiten una mejor comprension dentro del contexto de la investigacion, tales como el
tipo, la estructura, el disefio y la concepcidn, los cuales se enfocan en la manera en que las y los docentes desarrollan su
labor como parte del proceso formativo dentro de la ensefianza-aprendizaje. Por otra parte, el refuerzo pedagogico integra
elementos relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes, el logro de aprendizajes y los resultados
obtenidos en los procesos educativos desarrollados tanto dentro como fuera del aula. La presente investigacién contribuye
a la aplicacion de un adecuado proceso de acompafiamiento docente y de refuerzo pedagégico, permitiendo que el
aprendizaje de los estudiantes sea significativo. De esta manera, beneficia especialmente a aquellos educandos que
presentan dificultades de aprendizaje y bajo rendimiento académico, favoreciendo el fortalecimiento de sus capacidades
y su desempefio en actividades académicas. escolar.

Palabras clave: acompafiamiento docente; refuerzo pedagdgico; rendimiento académico; ensefianza-aprendizaje;
desarrollo integral; dificultades de aprendizaje

ABSTRACT

This research, entitled “The Teacher Support Process and Pedagogical Reinforcement in Students of the Tomas Oleas
Educational Unit, in the parish of Cajabamba, canton of Colta, province of Chimborazo,” aims to strengthen the teacher
support process, enhancing students' academic performance and fostering self-esteem. Furthermore, it provides a means
to promote, through academic training and the practice of values, the holistic development of the students in the
educational community. The teacher support process incorporates descriptors that allow for a better understanding within
the research context, such as type, structure, design, and conception, which focus on how teachers carry out their work as
part of the teaching-learning process. Furthermore, pedagogical reinforcement integrates elements related to students'
academic performance, learning outcomes, and the results obtained in educational processes developed both inside and
outside the classroom. This research contributes to the implementation of an appropriate process of teacher support and
pedagogical reinforcement, enabling meaningful student learning. In this way, it particularly benefits students with
learning difficulties and low academic performance, fostering the strengthening of their abilities and their performance in
academic activities.

Keywords: teacher support; pedagogical reinforcement; academic performance; teaching and learning; integral
development; learning difficulties
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RESUMO

A presente pesquisa, intitulada “O Processo de Acompanhamento Docente e 0 Reforgo Pedagdgico nos Estudantes da
Unidade Educativa Tomaés Oleas, da paréquia Cajabamba, cantdo Colta, provincia de Chimborazo”, esta orientada para
o fortalecimento do processo de acompanhamento docente, potencializando o desempenho académico dos estudantes e
promovendo a sua autoavaliagdo. Além disso, constitui um meio para incentivar, por meio da formacéo académica e da
pratica de valores, o desenvolvimento integral dos educandos da comunidade educativa. O processo de acompanhamento
docente integra descritores que permitem uma melhor compreenséo no contexto da pesquisa, tais como o tipo, a estrutura,
o desenho e a concepg¢do, 0s quais se concentram na forma como as professoras e os professores desenvolvem o seu
trabalho como parte do processo formativo no ensino-aprendizagem. Por outro lado, o reforco pedagdgico integra
elementos relacionados ao desempenho académico dos estudantes, & aquisicdo de aprendizagens e aos resultados obtidos
nos processos educativos desenvolvidos tanto dentro quanto fora da sala de aula. A presente pesquisa contribui para a
aplicacdo de um adequado processo de acompanhamento docente e de reforco pedagogico, permitindo que a
aprendizagem dos estudantes seja significativa. Dessa forma, beneficia especialmente aqueles educandos que apresentam
dificuldades de aprendizagem e baixo rendimento académico, favorecendo o fortalecimento de suas capacidades e seu
desempenho nas atividades escolares.

Palavras-chave: acompanhamento docente; reforco pedagdgico; rendimento académico; ensino-aprendizagem;
desenvolvimento integral; dificuldades de aprendizagem
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INTRODUCCION el fortalecimiento del proceso educativo y el

. desarrollo de la comunidad en general.
El proceso de acompafiamiento docente y el

refuerzo pedagdgico tienen como objetivo En la actualidad, el nuevo modelo de gestion
fundamental mejorar el nivel de rendimiento educativa requiere una nueva ldgica de
académico de los estudiantes. En la actualidad, construccion, en la que se consideran de manera
los cambios acelerados que experimenta la conjunta el proceso y la calidad de la formacion
sociedad afectan significativamente al ambito como elementos fundamentales para alcanzar
educativo, convirtiendo a la educacion en una este propoésito. Este modelo integra componentes
necesidad prioritaria dentro del contexto social. basicos que permiten responder de forma
Los permanentes avances del conocimiento y las dindmica e integral a los objetivos del proceso de
crecientes demandas de una formacion de acompafiamiento docente y del refuerzo
calidad y constantemente actualizada se pedagogico, fortaleciendo asi el desarrollo de los
constituyen en exigencias permanentes para el procesos educativos.

desarrollo integral de los estudiantes y el
fortalecimiento de los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

En tal virtud, la presente investigacion se
enfoca en que los procesos de acompafiamiento
docente y el refuerzo pedagogico se desarrollen

Desde esta perspectiva, se evidencian las como parte fundamental de la vida estudiantil,
diferencias que existen entre la formacion y la tanto dentro como fuera del aula, con los
practica docente dentro de la institucion estudiantes de la Unidad Educativa Tomas
educativa. En este contexto, las habilidades y Oleas.

destrezas pedagdgicas presentan limitaciones y,

en algunos casos, un escaso desarrollo de Fundamentacion

estrategias cognitivas que faciliten su aplicacion Acompafiamiento docente

en la diversidad educativa. Esta situacion influye ) )
directamente en el desarrollo de competencias y, El acompafiamiento docente constituye una
por ende, en el rendimiento académico de los herramienta de construccion, en la que se
estudiantes, constituyéndose en un desafio para reconoce y acepta la realidad educativa
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existente; a partir de ella, se identifican
fortalezas y oportunidades que permiten iniciar
el camino hacia la construccidn colectiva de un
proceso de calidad educativa, orientado al
bienestar comin de la comunidad educativa.
Asimismo, todo movimiento encaminado a
elevar los niveles de calidad de la educacion
inicia con un esfuerzo de clarificacion y
comprension  del concepto de calidad
educativa: (Batlle, 2010)

Una primera aproximacion define la calidad

educativa sobre la base de estos
planteamientos. En este contexto, el
acompafamiento  docente  tiene  como

proposito facilitar insumos que permitan a los
docentes construir estrategias orientadas a
viabilizar un aprendizaje significativo por
asignaturas, dentro de un contexto de
comunicacion horizontal. Sin embargo, en este
proceso surgen nuevas interrogantes que
requieren analisis y reflexion: interrogantes:
(Batlle, 2010)

- ¢Es necesario el acompafiamiento docente
dentro del proceso educativo?

- ¢Quién desarrolla el proceso
acompariamiento docente?

- ¢Los docentes acompafian a otros docentes
en su practica pedagogica?

- ¢Quién lidera el proceso  de
acompafiamiento docente en la institucion
educativa?

- ¢Quién cumple el rol de acompafante y
quién participa como acompafado en el
proceso de acompafiamiento docente?
(Batlle, 2010)

Acompanamiento docente: realidad educativa

de

La educacién no consiste Unicamente en
transmitir conocimientos; en Ecuador, el
proceso educativo descuida la funcién
formativa y creativa, ya que se limita
principalmente a labores de informacion.
Ademés, se mantiene desvinculado de las
necesidades sociales, mientras que la baja
calidad  profesional docente 'y la
desactualizacion de planes y estrategias
constituyen factores que requieren analisis
cuando se aborda el acompariamiento docente.
(Santamaria, 1998).

En este punto se vislumbra una respuesta a
la interrogante que se plantea; es aqui donde
podemos darnos cuenta de que en nuestro
compromiso esta el poder de decidir si el
Acompafamiento Docente y el Refuerzo
Pedagogico son herramientas de construccién
0 de destruccién. El docente deja de ser un
transmisor tradicional de informacién y se
convierte en un docente innovador que motiva
al participante hacia el desarrollo de
competencias que le permiten reflexionar y
potenciar sus habilidades y creatividad, siendo
este el punto de partida para las
transformaciones culturales, sociales, politicas
y economicas que el pais exige. (Santamaria,
1998).

El  compromiso de  asumir el
Acompafiamiento Docente y su Refuerzo
Pedagdgico como una mision éticamente
comprometida representa solo el inicio.
Quienes aceptamos este reto nos formamos
como investigadores educativos y sociales; en
este punto es necesario profundizar nuestros
conocimientos en diferentes areas, tales como
enfoques y teorias del aprendizaje,
planificacibn por proyectos y proyectos
pedagdgicos innovadoras. (Santamaria, 1998).

Liderazgo para el acompafiamiento docente

Las instituciones educativas que buscan ser
competitivas y alcanzar altos niveles de
calidad fundamentan su estrategia en lideres
del acompafiamiento docente, quienes se
convierten en herramientas esenciales para la
construccién y fortalecimiento de los procesos
educativos. Estos lideres orientan una nueva
direccion, definen hacia donde se encamina el
proceso educativo y promueven ajustes
permanentes de acuerdo con las necesidades
institucionales y pedagogicas. Asimismo,
establecen una vision clara de futuro y disefian
estrategias que permiten alcanzar los objetivos
propuestos. Quienes lideran el
acompafiamiento  docente comunican de
manera efectiva su vision, tanto con palabras
como con acciones, a todos los actores
educativos que necesitan comprenderla y
asumirla con compromiso, favoreciendo asi la
unificacion de propositos institucionales. De
igual manera, los lideres del acompafiamiento
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docente impulsan el trabajo con energia,
inspiran y motivan a los docentes para que
avancen en la nueva direccion educativa,
fortaleciendo su capacidad para superar
barreras, enfrentar desafios y concretar la
vision institucional planteada. (Batlle, 2010)

Es importante destacar que el cambio
constituye una decision personal, y quienes
asumen el acompafamiento docente como una

herramienta de construccion educativa
fortalecen  continuamente los  procesos
institucionales y pedagogicos. En este

contexto, el lider del acompafiamiento docente
se caracteriza por poseer competencias
genéricas relacionadas con el logro y la accién,
la ayuda y el servicio, la influencia, la gestion,
el pensamiento cognitivo y la eficacia
personal. Estas competencias le permiten no
solo crear y articular una vision realista, creible
y motivadora, sino también definir estrategias
integrales orientadas al cumplimiento de los
objetivos institucionales 'y  educativos.
Asimismo, desarrolla su labor dentro de una
institucion educativa concebida como una
organizacion horizontal, donde se respeta la
diversidad, se fortalecen las relaciones
interpersonales y se promueve un liderazgo
ético orientado al bien comin y a la
responsabilidad social. (Batlle, 2010)

Refuerzo pedagogico

El refuerzo pedagdgico se fundamenta en el
enfoque constructivista y se orienta a fortalecer
el proceso de aprendizaje de los estudiantes
que presentan dificultades en su rendimiento
académico. Este proceso contribuye al
mejoramiento de sus perspectivas escolares
mediante el apoyo y acompafiamiento en

diversas areas y en todos los niveles
educativos, incorporando materias
instrumentales, técnicas de estudio vy

estrategias de organizacion del trabajo que
favorecen un aprendizaje significativo y el
desarrollo integral del estudiante. (Mufioz,
2011)

Al aplicar un modelo de refuerzo
pedagdgico, resulta fundamental identificar
con claridad los objetivos que se persiguen y
los resultados que se pretenden alcanzar en el
proceso educativo. En este contexto, se

reconocen dos tipos de modelos de refuerzo
pedagdgico, los cuales responden a diferentes
necesidades y estrategias de aprendizaje
orientadas al fortalecimiento académico de los
estudiantes de la unidad educativa:

Refuerzo pedagdgico grupal. - Se desarrolla
con caracter preventivo y se dirige a
estudiantes que presentan  dificultades
homogéneas en determinadas é&reas del
aprendizaje. Este tipo de refuerzo fortalece el
desarrollo de actividades pedagbgicas en
aquellos grupos que evidencian mayores
dificultades en su proceso de aprendizaje y en
el cumplimiento de los objetivos educativos. .
(Mufioz, 2011)

Refuerzo pedagdgico individualizado. - Se
orienta a los estudiantes que obtienen bajas
calificaciones o0 presentan evaluaciones
negativas en determinadas areas durante el
proceso académico. Este tipo de refuerzo
permite brindar atencion personalizada,
fortaleciendo las dificultades especificas de
aprendizaje y favoreciendo el mejoramiento
del rendimiento escolar. (Mufioz, 2011)

METODOLOGIA

Los estudiantes de la Unidad Educativa
Tomas Oleas son seleccionados por el equipo

docente de la institucion  educativa,
considerando  especialmente a  quienes
presentan retraso escolar asociado a

dificultades o problemas en el aprendizaje,
particularmente en aspectos relacionados con:

- Ausencia de habitos adecuados de trabajo
y estudio.

- Bajas expectativas frente al rendimiento y
logro académico.

- [Escasa participacion en las actividades
pedagogicas ordinarias.

- Insuficiencias evidentes en las materias
instrumentales basicas.

Se trata de estudiantes que no avanzan
adecuadamente Unicamente con las actividades
pedagdgicas ordinarias y, por ello, requieren
un apoyo especifico que fortalezca su proceso
de aprendizaje. Este acompafiamiento se
desarrolla en horarios extracurriculares,
diferentes al de las clases regulares, como un
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complemento a la atencién educativa que
reciben dentro del aula (Mufioz, 2011), con el
propdsito de:

- Fortalecer los resultados académicos de los
estudiantes de la institucion educativa.

- Favorecer la adquisicion de habitos de
organizacion, responsabilidad y constancia
en el trabajo escolar, asi como el
aprendizaje de técnicas de estudio.

- Promover una mejor integracion social de
los estudiantes dentro del grupo y de la
comunidad educativa.

- Incrementar las expectativas académicas y
profesionales  de los  estudiantes
beneficiarios del proceso educativo.

- Contribuir al mejoramiento del clima
institucional y a la disminucion de los
niveles de conflictividad dentro del centro
educativo. (Mufoz, 2011)

Actuaciones

Los estudiantes participantes asisten a la
institucion educativa un minimo de dos
jornadas vespertinas de lunes a viernes, de
acuerdo con sus necesidades académicas y
pedagogicas. Durante este tiempo, reciben el
acompariamiento de un docente que fortalece
el aprendizaje de los contenidos basicos,
realiza el seguimiento del trabajo propuesto en
cada area y promueve el desarrollo de actitudes
y hébitos relacionados con la organizacion del
tiempo, la planificacion del trabajo, la
constancia en su ejecucion y la calidad en la
realizacion y presentacion de las actividades y
tareas desarrolladas (PROA, 2010).

Retroalimentacion de aprendizaje

La retroalimentacion del aprendizaje
constituye una accion educativa especifica que
se desarrolla con el estudiante durante un
determinado periodo de tiempo y se enfoca en
contenidos previamente trabajados. Este
proceso se aplica a estudiantes que, aungue no
presentan necesidades educativas especiales,
evidencian ciertas dificultades en aspectos
concretos de una asignatura, por lo que
requieren orientacion y apoyo pedagogico para
fortalecer su aprendizaje y mejorar su
desempefio académico.

Existen  diversas  modalidades  de
retroalimentacion del aprendizaje, las cuales se
establecen de acuerdo con los criterios vy
necesidades que orientan el proceso de
refuerzo educativo. Estas modalidades
permiten fortalecer el aprendizaje y responder
de manera pertinente a las dificultades
académicas que presentan los estudiantes.
(Lopez, 2010).

a) Segun a quién vaya dirigido:

- Individual, orientada a atender de manera
personalizada  las  necesidades vy
dificultades especificas de cada estudiante.

- Grupal, dirigida a fortalecer el aprendizaje
de estudiantes que presentan necesidades
académicas comunes dentro del proceso
educativo.

b) Segun el lugar de desarrollo:

- Dentro del aula, mediante actividades de
acompafiamiento y fortalecimiento del
aprendizaje durante el desarrollo de las
clases.

- Fuera del aula, a través de espacios
complementarios destinados al refuerzo
académico y pedagdgico.

- En casa, con actividades y estrategias que
fortalecen el aprendizaje auténomo y el
apoyo familiar.

- Enelaulade apoyo, mediante una atencion
mas especifica y personalizada orientada a
superar las dificultades de aprendizaje.

c) Segln el momento en dénde se realiza:

- Previo a la presentacion de la unidad
didactica al grupo de clase, con el
proposito de preparar y fortalecer los

conocimientos  necesarios  para el
aprendizaje.

- Simultaneo al desarrollo de la unidad
didactica, mediante actividades de

acompafiamiento y apoyo durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Posterior al desarrollo de la unidad
didactica, con la finalidad de reforzar
contenidos, aclarar  dificultades vy
consolidar los aprendizajes alcanzados.

d) Cualquier combinacion de estas tres
posibilidades (Lopez, 2010).
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¢Por qué un estudiante necesita refuerzo?

Pueden existir diversas causas; sin
embargo, una de las méas frecuentes se
relaciona con la insuficiente comprensién y
aprendizaje de determinados aspectos de un
contenido o de un bloque curricular especifico,
lo que dificulta el adecuado desarrollo del
proceso educativo. (Lopez, 2010).

¢Quién organiza y realiza las clases de
refuerzo?

A nivel institucional, cada docente dentro
de su aula asume la responsabilidad de
desarrollar el proceso de refuerzo pedagdgico,

Metodologia modelo operativo

atendiendo las necesidades académicas de sus
estudiantes. En determinados casos, Yy
especialmente cuando existen necesidades
educativas  especificas, se analiza la
posibilidad de que este refuerzo sea ejecutado
por otro profesional de apoyo pedagogico, con
el proposito de brindar una atencion mas
especializada y efectiva. En este sentido, el
refuerzo pedagdgico constituye una valiosa
herramienta de apoyo educativo que fortalece
el aprendizaje y contribuye al mejoramiento
del rendimiento académico, por lo que resulta
fundamental aplicarlo oportunamente siempre
que las necesidades de los estudiantes asi lo
requieran. (Lopez, 2010).

Tabla 1
Fases de ejecucion del proceso de acompafiamiento docente y refuerzo pedagdgico
Fases Actividad Responsable Producto
Planificacion -  Disefio la planificacion en funcion de las - Las autoridades de la institucion - Las autoridades se mantienen
necesidades educativas de mis estudiantes, educativa participan activamente motivadas y comprometidas
considerando sus caracteristicas, ritmos y estilos en el fortalecimiento de la gestion con las jornadas del Proceso de
de aprendizaje para favorecer un proceso de pedagdgica. Acompafiamiento Docente y
ensefianza inclusivo y significativo. - Asimismo, como autor del del Refuerzo Pedagégico,
- Tomo en cuenta los resultados de la investigacion trabajo de investigacion, coordino promoviendo acciones que
realizada para fortalecer y orientar adecuadamente acciones conjuntamente con los fortalecen la calidad educativa.
mi préctica educativa y la toma de decisiones docentes de las diferentes areas - Asimismo, elaboro un
pedagdgicas. para contribuir al mejoramiento cronograma de actividades
- Mantengo reuniones con las autoridades de la del proceso educativo. organizado y acorde con las

institucion educativa para coordinar acciones,
fortalecer la gestion pedagégica y contribuir al
mejoramiento del proceso educativo.

- Delego responsabilidades de manera organizada y
equitativa, promoviendo el compromiso, la
participacion y el trabajo colaborativo dentro del
entorno educativo. .

necesidades institucionales.

Socializacion - Entrego la planificacion del Proceso de - Las autoridades de la institucion - El personal docente se
Acompafiamiento Docente y del Refuerzo educativa apoyan y coordinan las compromete activamente con
Pedagégico de manera oportuna, organizada y acciones pedagogicas orientadas la aplicacion del Proceso de
acorde con las necesidades educativas de los al fortalecimiento del proceso Acompafiamiento Docente y
estudiantes. educativo. del Refuerzo Pedagdgico,

- Brindo capacitacidn al personal docente, - Como autor del trabajo de fortaleciendo las estrategias de
fortaleciendo sus conocimientos, estrategias investigacion, participo ensefianza y favoreciendo el
pedagogicas y habilidades profesionales para activamente en la planificacion, aprendizaje significativo de los
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje. ejecucion y seguimiento de las estudiantes.

actividades propuestas.
Ejecutar - Realizo el Proceso de Acompafiamiento Docentey - El personal docente y las - Implemento y aplico la
el Refuerzo Pedagdgico por niveles y areas, autoridades de la Unidad planificacion del Proceso de
fortaleciendo el aprendizaje de los estudiantes y Educativa Tomas Oleas Acompafiamiento Docente y
mejorando la préctica educativa de manera participan activamente en el del Refuerzo Pedagdgico de
integral. fortalecimiento de los procesos manera organizada y
pedagdgicos y en el pertinente, fortaleciendo el
mejoramiento continuo de la desempefio docente y el
calidad educativa. aprendizaje de los estudiantes.
Evaluacion - Realizo observaciones directas para identificar las - Las autoridades de la institucion - Determino el grado de
necesidades y fortalezas dentro del proceso educativa participan activamente mejoramiento en el
educativo. en la coordinacion y rendimiento académico de los

- Mantengo un didlogo permanente con los fortalecimiento de las acciones estudiantes mediante el
estudiantes y docentes, promoviendo la pedagogicas. seguimiento continuo y la
comunicacion y la participacion activa. - Como autor del trabajo de valoracion de sus avances en el

- Desarrollo entrevistas con los estudiantes y el investigacion, desarrollo y proceso de aprendizaje.

personal docente para recopilar informacién que
contribuya al mejoramiento del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

acompafio el proceso
investigativo de manera
responsable y comprometida.

Fuente: Autores (2026)
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Ventajas del proceso de acompafiamiento
docente y el refuerzo pedagogico

Las visitas aulicas y las observaciones
constituyen técnicas que favorecen el
crecimiento personal y profesional de los
docentes. Estas acciones se desarrollan de
manera permanente por parte de directivos y
docentes de la institucion educativa,
concibiéndose como una estrategia integral e
institucional orientada a la autogestion del
cambio, al mejoramiento de los aprendizajes
escolares y al fortalecimiento del desarrollo
profesional docente. (Santiago, 2012)

El Proceso de Acompafiamiento Docente y
el Refuerzo Pedagodgico constituye una
interaccion permanente entre los diferentes
profesionales que desempefian sus funciones
en una misma unidad educativa. Después de
cada visita de acompafiamiento, desarrollo un
didlogo pedagogico dinamico y reflexivo que
permite socializar y analizar las fortalezas y
debilidades de la gestion pedagogica en el aula,
con el proposito de fortalecer la practica
docente y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. (Santiago, 2012)

. Qué pasos debemos sequir?

1. Reuno al equipo directivo para coordinar y
establecer acuerdos sobre la manera en que se
desarrolla el Proceso de Acompafiamiento
Docente 'y el Refuerzo Pedagdgico,
fortaleciendo el trabajo colaborativo y la
organizacion institucional.

2. Preparo el calendario de visitas y entrevistas,
organizandolas para que se desarrollen el
mismo dia de la visita al aula, con el fin de
fortalecer el seguimiento y la
retroalimentacion pedagdgica de manera
oportuna.

3. Trato el tema en la reunion de la junta
general de docentes, promoviendo el analisis,
la participacion y la toma de decisiones
orientadas al fortalecimiento del proceso
educativo.

4. Abordo el tema del Marco de la Buena
Ensefianza, promoviendo la reflexion y el
fortalecimiento de las préacticas pedagogicas
dentro del proceso educativo.

5. Dialogo sobre el acompafiamiento docente
para favorecer la comprension y apropiacion
de este concepto dentro de la préactica
educativa.

6. Elaboro una pauta de observacion para el
aula, con el propdsito de que los docentes
conozcan con claridad los aspectos que se
evallan durante el proceso de
acompafamiento, la cual puede incluir los
siguientes elementos: (Santiago, 2012)

- Caracteristicas profesionales y
pedagogicas del docente.

- Desarrollo de la préactica pedagogica,
aplicando la ficha de visita aulica.

- Estrategias y formas de trabajo utilizadas
durante el proceso de ensefianza.

- Promocion del trabajo colaborativo y en
grupo.

- Fortalecimiento de |las
cognitivas de los estudiantes.

- Desarrollo de habilidades socioafectivas
dentro del entorno educativo.

- Generacion de un clima armonico y
favorable para el aprendizaje en el aula.
(Santiago, 2012)

habilidades

7. Visito a los docentes en el aula con el
proposito de acompanar, observar y fortalecer
su practica pedagogica dentro del proceso
educativo.

8. Después de la visita, realizo la entrevista
previamente acordada para intercambiar
impresiones y reflexionar conjuntamente con
el docente observado sobre el desarrollo de su
practica pedagdgica.

9. Comparto con el docente las observaciones
registradas en la pauta y, de ser posible,
solicito su firma para dar continuidad al
didlogo  pedagdgico y fortalecer el
acompafiamiento en las proximas visitas.
(Santiago, 2012)

El Plan de Acompafiamiento Docente se
disefia en funcion de las necesidades
identificadas en el aula, con el propoésito de
fortalecer el aprendizaje de los estudiantes y
mejorar el logro de los aprendizajes
requeridos. En este proceso, mantengo claridad
sobre los objetivos y propdsitos del
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acompafiamiento  para  garantizar  una
intervencion pedagogica pertinente y efectiva.
(Santiago, 2012)

¢ Qué aspectos se busca fortalecer mediante
el proceso de acompafiamiento docente?

¢Quién o quiénes participan en la ejecucion
del acompafiamiento docente?

¢Como se desarrolla y organiza el proceso
de acompafiamiento?

¢Cual es el aporte concreto que brinda el
acompafiamiento al proceso educativo?

¢Qué resultados se esperan alcanzar como
producto del acompafiamiento docente?

¢En qué espacios se desarrolla el proceso de
acompariamiento? (Santiago, 2012)

La estrategia de Acompafiamiento Docente
que aplico con mayor frecuencia es la
observacién de clases, ya que me permite
realizar un diagnostico de las practicas
pedagdgicas, analizar y evaluar el desarrollo de
las actividades en el aula, identificar fortalezas
y debilidades, y disefiar posteriormente planes
de mejoramiento orientados al fortalecimiento
del proceso educativo. (Santiago, 2012)

Formas de acompafiamiento docente

(Dentro y fuera del aula, promoviendo
espacios que fortalecen el proceso de
ensefianza y aprendizaje.)

Observacién de clases

- Diagnosticar las fortalezas del docente y de
los estudiantes, asi como identificar las
carencias y debilidades presentes en el
desarrollo de las clases, de acuerdo con los
propo6sitos compartidos del proceso
educativo.

Diagnostico de practicas docentes sobre

- Desarrollo la programacion curricular, la
planificacion de clases, la docencia en el
aula y la evaluacion de los aprendizajes y
de la ensefianza de manera organizada y
pertinente.

- Analizo las practicas docentes y los
aspectos pedagdgicos observados dentro y

fuera del aula, estableciendo propuestas y
acuerdos orientados al mejoramiento
compartido.

- Promuevo espacios de dialogo y puesta en
comun para establecer acuerdos en funcién
de los propositos  definidos  del
acompafiamiento docente.

- Realizo seguimiento permanente a los
acuerdos establecidos para fortalecer el
cumplimiento de las acciones pedagogicas
propuestas.

- Organizo y ejecuto la programacion del
acompafiamiento docente de acuerdo con
las  necesidades institucionales vy
educativas. . (Batlle, 2010)

Observacién del desemperio de los estudiantes
en clases.

- Participaciéon activa en las actividades
pedagdgicas y formativas.

- Integracion y fortalecimiento de las
relaciones dentro de la comunidad
educativa.

- Desarrollo de trabajos colaborativos que
promueven el aprendizaje compartido y el
trabajo en equipo (Batlle, 2010).

Reuniones técnicas

- Promuevo el auto perfeccionamiento y el
desarrollo profesional docente tanto a nivel
personal como grupal, mediante reuniones
de trabajo, elaboracién de planificaciones,
disefio de instrumentos de evaluacion,
creacion de recursos de apoyo para las
clases y evaluacion de las practicas de
acompafiamiento, fortaleciendo
continuamente la calidad del proceso
educativo. (Batlle, 2010)

Actividades compartidas de acompafamiento
docente

Dentro y fuera del aula, fortaleciendo los
espacios de aprendizaje y convivencia
educativa

- Planifico las clases en equipo para
fortalecer la organizacion y el trabajo
colaborativo.

- Preparo las clases de manera colaborativa,
integrando  estrategias 'y  recursos
pedagogicos pertinentes.




SAGA Rev. Cienc. Multidiscip. | e-ISSN 3073-1151 | Abril-Junio, 2026 | vol. 3 | nim. 2 | pag. 466-481

- Desarrollo ladocenciaen el aula en equipo,
promoviendo una ensefianza participativa
y coordinada.

- Acuerdo roles y funciones dentro de la
docencia en el aula para optimizar el
trabajo pedagogico.

- Divido y distribuyo la conduccion de las
actividades de ensefianza en el aula de
forma organizada y equitativa.

- Colaboro en la resolucion de problemas
ante situaciones imprevistas que se
presentan durante las clases.

- Brindo apoyo a los estudiantes con
necesidades educativas dentro del aula,
favoreciendo una educacion inclusiva.

- Actualizo conocimientos y participo en
procesos de perfeccionamiento profesional

en equipo.

- Disefio actividades desafiantes que
fortalecen el pensamiento critico y el
aprendizaje  significativo  de los

estudiantes.

- Elaboro instrumentos de evaluacion en
equipo, considerando los objetivos y
necesidades del proceso educativo.

- Realizo seguimiento continuo a los
acuerdos establecidos para garantizar el
cumplimiento de las acciones pedagdgicas
propuestas (Batlle, 2010).

Momentos de trabajo en equipo

- Reuniones de reflexion técnica orientadas
al analisis y fortalecimiento de las précticas
pedagdgicas.

- Reuniones desarrolladas mediante la
modalidad de taller, promoviendo la
participaciéon activa y el aprendizaje
colaborativo.

- Reuniones de autoperfeccionamiento
enfocadas en el desarrollo profesional
docente.

- Reuniones con especialistas invitados para
fortalecer conocimientos y estrategias
educativas.

- Reuniones organizadas por niveles para
coordinar y atender las necesidades
especificas del proceso educativo.

- Comunicacion permanente a traves de
medios digitales e internet para facilitar la
coordinacion 'y el intercambio de
informacion. . (Batlle, 2010)

Colaboradores

- Rector encargado de liderar y fortalecer la
gestion educativa institucional.

- Profesor par y director de area
responsables de coordinar y acompaiiar los
procesos pedagdgicos.

- Profesor especialista en el sector de
aprendizaje que aporta conocimientos y
estrategias especificas para el
fortalecimiento académico.

- Coordinadores técnicos que apoyan la
planificacién, seguimiento y evaluacion de
las acciones educativas.

- Docentes de niveles comprometidos con el
desarrollo integral del proceso de
ensefianza y aprendizaje.

- Tutores que brindan orientacion y
acompafiamiento  permanente a los
estudiantes. . (Batlle, 2010)

Modalidades de acompafiamiento al aula,
posibles de implementar

El proceso de acompafiamiento docente y el
refuerzo pedagogico se desarrolla durante todo
el curso escolar, mediante un programa abierto
y flexible que permite atender las necesidades
de los estudiantes de manera continua. En este
proceso, los estudiantes avanzan
progresivamente conforme alcanzan los
objetivos propuestos para su aprendizaje y
desarrollo académico. (Batlle, 2010)

Taller 1. Taller de revision, fortalecimiento de
conocimientos y estrategias didacticas para la
ensefanza

La persona responsable del
acompafiamiento se retne con los docentes en
un espacio de trabajo colaborativo, donde
revisa  conjuntamente  las  actividades
desarrolladas. Durante este proceso, analiza las
orientaciones pedagogicas, las estrategias
didacticas y los materiales utilizados; ademas,
comparte y aclara inquietudes, mientras guia la
planificacion y preparacion de las clases para
fortalecer el proceso de ensefianza-
aprendizaje. (Batlle, 2010)

Preparacion y planificacion del trabajo en el
aula
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La persona encargada del acompafiamiento
se retine con el docente del curso para revisar
la planificacion del aula, verificando la
coherenciay consistencia entre cada uno de sus
componentes, sin necesidad de ingresar al
salon de clases. (Batlle, 2010)

Desarrollo de las actividades de aprendizaje
en el aula

La persona responsable del
acompafiamiento, junto con el docente,
organiza la clase considerando las actividades
de aula que se implementan, los recursos que
se utilizan y los aprendizajes que se
desarrollan. Ademas, estructura el inicio,
desarrollo y cierre de la clase, analiza las
necesidades de los estudiantes que presentan
mayores dificultades y, cuando es necesario,
prepara actividades acordes con el nivel de
aprendizaje en el que se encuentra este grupo
de estudiantes. (Batlle, 2010)

Proceso de evaluacion:

- Personal docente capacitado de acuerdo
con las necesidades de la institucion, con el

Prevision de la evaluacién

Tabla 2

propésito de mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes.
- Se aplica una encuesta a los docentes que

participan en la capacitacion.

Gestion administrativa

La Unidad Educativa Toméas Oleas se rige
por el Ministerio de Educacion, conforme a lo
establecido en el Reglamento a la Ley
Organica de Educacion Intercultural. (LOEI),
art. 204, 206.

En este contexto, la aplicacion de la
propuesta se relaciona directamente con las
funciones y responsabilidades de la autoridad
y del personal docente de la institucion
educativa, quienes desarrollan la
operacionalizacion del Proceso de
Acompafamiento Docente y del Refuerzo
Pedagogico. Este proceso se integra en el Plan
Educativo Institucional, documento clave de la
planificacion estratégica y parte de la
autoevaluacion institucional. Asimismo, a
partir de la investigacion realizada, se
incorpora como parte de los planes de mejora
de la institucion educativa. (LOEI), art. 204,
206.

Prevision de la evaluacion del proceso de acompafiamiento docente y refuerzo pedagogico

Pregunta Explicacion

¢Qué se evalua?

- Se evalUa la funcionalidad del Proceso de Acompafiamiento Docente y del Refuerzo Pedagdgico.

- Se valora la participacion de autoridades, docentes y estudiantes en la ejecucion de la propuesta.

¢Con qué propdsito
se evalla?

de los estudiantes.

- Para determinar si la propuesta ha generado resultados positivos.
- Para identificar si la implementacién de la propuesta ha producido cambios en el rendimiento académico

¢Cuaél es la finalidad
de la evaluacion?

Es importante conocer los resultados del proceso en relacion con los objetivos planteados.

¢Bajo qué criterios
se evalta?

Con criterios de pertinencia, coherencia, efectividad, eficiencia y eficacia.

¢Quiénes realizan la
evaluacion?

El investigador, las autoridades de la institucion, los docentes, los estudiantes y los padres de familia.

¢Cuando se evalta?

Antes, durante y después de la aplicacion de la propuesta.

¢Como se evalla?

Mediante la observacion directa, encuestas y entrevistas a docentes y estudiantes.

¢Con qué se evalta?

Fichas de observacidn, cuestionarios y entrevistas.

Nota: Elaboracion propia
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Plan de refuerzo pedagogico

Figura 1

Formato del Plan de Refuerzo Pedagodgico conforme al Reglamento General de la LOEI

LOGOTIPO INSTITUCIONAL | NOMBRE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA | ANOLECTIVO

PLAN DE REFUERZO PEDAGOGICA en cumplimiento al Reglamento General a la LTOET Art. 208

1. DATOS INFORMATIVOS

) ) ) El refuerzo académico comprende
ANQEGE/BGL: | PARATLELO: ARFEA/ASIGNATURA: BLOQUE / MODULO: las siguientes aceiones: 1. clases de
apovo  pedagdégico; 2. tutorias

NOMBEE FECHA DE INICIO: FECHA DE | académicas; 3. acompafiamiento
DOCENTE: TERMINO: individual por parte del psicologo

educative o especialista; v 4.
cumplimiento de un cronograma
de estudios en el hogar.

2 PROGRAMACION PEDAGOGICA

Destreza por Alcanzar: . Responsables: Docente de la
NO“'IE_E(‘)RSE DE DIFICULTAD Aprendizaje. habilidad o Estrategia: Tipo gf asignate, docente d 2poye OBSERVACION
IDENTIFICADA | competencia que el estudiante | 2-0operamiento y refuerzo P e S
ESTUDIANTES B debe desarrollar v fortalecer. académice a implementar. e-c_il.}cahw, espec1val15t_a}'
- familiar de acompafiamiento.
1
2
3.
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
DOCENTE: DIRECTOR/A DE AREA: WVICERRECTOR. ACADEMICO:
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Fecha: Fecha:
RESULTADOS Poblacion y muestra

La presente investigacion tiene un
enfoque cualitativo, ya que observo las
caracteristicas de las variables y, a partir de
ellas, analizo los elementos del fenémeno
objeto de estudio. Para ello, recojo
informacion  mediante  encuestas y
entrevistas dirigidas a estudiantes y
docentes;  posteriormente, los  datos
obtenidos son tabulados, graficados e
interpretados a través de un andlisis que me
permite establecer conclusiones relevantes.
detectada (Sabino, 1992).

Desde un punto de vista estructural
reconocemos cuatro elementos presentes en
toda investigacion: sujeto, objeto, medio y
fin. Se entiende por sujeto el que desarrolla
la actividad, el investigador; Por objeto, lo
gue se indaga, esto es, la materia, el tema;
Por medio, lo que se requiere para llevar a
cabo la actividad, es decir, el conjunto de
métodos y técnicas adecuados; Por fin, lo que
se persigue, los propositos de la actividad de
busqueda, que radica en la solucion de la
problematica detectada (Sabino, 1992).

Tabla 3
Muestra de los estudiantes

Paralelo/ Ao EGB 8vo 9no  10mo

Paralelo A 32 30 33

Paralelo B 32 30 34

Paralelo C 31 30 33

Sub Total 95 90 100
Total 285

Fuente: Estadistica de basica superior Unidad
Educativa Tomas Oleas.

Tabla 4
Distribucion de la poblacion

. Frecuencia
Categoria
J (n)
Estudiantes 285
Docentes 25
Total de poblacién 310

Fuente: Estadistica de basica superior Unidad
Educativa Tomas Oleas.
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Docentes

¢Aplica estrategias de ensefianza que
facilitan el aprendizaje de los estudiantes?

Tabla 5
Frecuencia de aplicacion de estrategias de
ensefianza

Escala Frecuencia Porcentaje

Siempre 15 60%

A veces 9 36%
Nunca 1 4%
Total 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a docentes
Grafico 1

Aplicacion de estrategias de ensefianza
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36%

Siempre A veces

Fuente: Encuesta realizada a docentes
Andlisis

Se observa que los docentes aplican
estrategias de ensefianza para facilitar el
aprendizaje de manera permanente en un 60%;

mientras que el 36% lo hace algunas veces y el
4% no las aplica.

Interpretacion

Se concluye que la mayoria de los docentes
aplican estrategias de ensefianza para facilitar
el aprendizaje de los estudiantes; sin embargo,
algunos educandos no prestan la debida
atencion, lo que limita el mejoramiento de la
calidad educativa y del rendimiento académico
en las diferentes areas de estudio durante el
periodo lectivo.

¢EnlaUnidad Educativa se realiza el proceso
de acompafiamiento docente para fortalecer
el rendimiento académico de los estudiantes?

Tabla 6
Percepcion de los docentes sobre el proceso de
acompafiamiento docente

Escala Frecuencia Porcentaje

Siempre 1 4%

A veces 4 16%
Nunca 20 80%
Total 25 100%

Fuente: Encuesta realizada a docentes
Grafico 2

Proceso de acompafiamiento docente para
fortalecer el rendimiento académico

100%

80%
80%

60%

40%
16%

A veces

20%

4%
—

0%

Siempre Nunca

Fuente: Encuesta realizada a docentes
Analisis

De los resultados obtenidos se evidencia
que, en relacion con el proceso de
acompafiamiento docente que realiza la
Unidad Educativa para mejorar el rendimiento
académico, el 4% responde que siempre se
lleva a cabo, el 16% manifiesta que se realiza

algunas veces y el 80% indica que nunca se
ejecuta.

Interpretacion

Se establece que, en la Unidad Educativa, la
mayoria de los docentes no realiza el proceso
de acompafiamiento docente para mejorar el
rendimiento académico. Ademas, el nivel de
conocimientos de los estudiantes se ubica en
un nivel préximo a alcanzar, por lo que resulta
importante  implementar  procesos  de
acompafiamiento  docente y  refuerzo
pedagdgico que permitan fortalecer la
asimilacién de conocimientos y mejorar el
desempefio académico.
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Estudiantes:

¢El  docente desarrolla procesos de
retroalimentacion a partir de los resultados
obtenidos en la evaluacion aplicada?

Tabla7
Retroalimentacion docente basada en la
evaluacion.

Escala Frecuencia  Porcentaje

Siempre 10 4%

A veces 55 19%
Nunca 220 7%
Total 285 100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes
Grafico 3

Procesos de retroalimentacion docente

100%

77%
80%
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40%
19%

A veces

20%

4%
—

0%

Nunca

Siempre

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes
Anélisis

En relacion con el proceso de
retroalimentacion que el docente desarrolla a
partir de los resultados de la evaluacién
aplicada a los estudiantes, el 4% manifiesta
que siempre se realiza, el 19% indica que se

lleva a cabo algunas veces y el 77% sefiala que
nunca se aplica.

Interpretacion

De los datos tabulados, los estudiantes
indican que la mayoria de los docentes no
desarrolla procesos de retroalimentacion a
partir de los resultados de la evaluacion
aplicada. Por ello, se evidencia la necesidad
prioritaria de implementar procesos de
acompafiamiento  docente y  refuerzo

pedagdgico que contribuyan al mejoramiento
del rendimiento académico de los estudiantes.

¢El docente aplica estrategias de ensefianza
que facilitan el aprendizaje de los
estudiantes?

Tabla 8
Estrategias de ensefianza aplicadas por el
docente.

Escala Frecuencia  Porcentaje

Siempre 10 4%

A veces 55 19%
Nunca 220 7%
Total 285 100%

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes
Grafico 4

Aplicacion de estrategias de ensefianza.

100%

77%

80%
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Siempre Nunca

Fuente: Encuesta realizada a estudiantes
Anélisis

Se observa que los docentes aplican
estrategias de ensefianza para facilitar el
aprendizaje de los estudiantes de manera

permanente en un 4%; mientras que el 19% las
utiliza algunas veces y el 77% no las aplica.

Interpretacion

Se concluye que la mayoria de los
estudiantes manifiesta que los docentes no
aplican estrategias de ensefianza que faciliten
el aprendizaje. Por ello, es necesario que el
docente desarrolle clases mas dinamicas y
participativas, mediante la implementacién de
procesos de acompafiamiento docente que
favorezcan el aprendizaje de los estudiantes.
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DISCUSION

El proceso de acompafiamiento docente
influye en el refuerzo pedagdgico de los
estudiantes de la Unidad Educativa Tomas
Oleas, ubicada en la Parroguia Cajabamba,
Canton Colta, Provincia de Chimborazo. Para
el desarrollo de la investigacion, se trabaja con
una muestra conformada por 285 estudiantes y
25 docentes de la institucion, a quienes se
aplica una encuesta relacionada con el proceso
de acompafiamiento docente y el refuerzo
pedagdgico.

De acuerdo a la tabla de contingencia 4 x 3
utilizaremos la formula:

Y (O-EY
X2 =

Donde:
X2 = Chi 0 Ji cuadrado
> = Sumatoria.
O = Frecuencias Observadas.
E = Frecuencias Esperadas

Especificacion de las regiones de aceptacion
y rechazo

Para decidir sobre estas regiones
primeramente determinamos los grados de
libertad conociendo que el cuadro esta
formado por 3 filas y 3 columnas.

gl = (f-1).(c-1)
gl = (3-1).(3-1)
0l=(2) (=4

La discusion final de la prueba de
suposicion permite interpretar los resultados
obtenidos mediante el estadistico Chi-
cuadrado. En este caso, se determinan 4 grados
de libertad a partir de una tabla de contingencia
de 3 filas y 3 columnas, estableciendo un nivel
de significancia de 0,05. De acuerdo con la
tabla de distribucion Chi-cuadrado, el valor
critico correspondiente es 12,00.

De esta manera, se concluye que la
suposicion nula se acepta cuando el valor

calculado del estadistico es menor o igual a
12,00, lo que indica que no existen diferencias
ni relaciones significativas entre las variables
analizadas. En cambio, si el valor calculado
supera 12,00, se rechaza la hip6tesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa, evidenciando la
existencia de una relacion significativa entre
las variables objeto de estudio.

En consecuencia, este procedimiento
estadistico garantiza una interpretacion
objetiva y confiable de los datos, lo que
permite  sustentar  cientificamente  las
conclusiones de la investigacion con un nivel
de confianza del 95%.

CONCLUSIONES

- Mediante el proceso de acompafiamiento
docente y el refuerzo pedagdgico, los
docentes fortalecen su compromiso con los
estudiantes, brindandoles la oportunidad
de adquirir conocimientos y desarrollar
destrezas que les permiten convertirse en
entes productivos dentro de la sociedad.

- Los estudiantes indican que los docentes
no aplican estrategias de motivacion al
iniciar una nueva clase; sin embargo, esta
percepcion difiere de lo manifestado por
los docentes, por lo que se concluye que no
existe una comunicacion efectiva entre
docentes y estudiantes.

- Los docentes no cumplen adecuadamente
con el proceso de acompariamiento docente
y la recuperacién pedagdgica en la Unidad
Educativa Tomas Oleas, lo que se refleja
en el bajo rendimiento académico de los
estudiantes.

- Las autoridades y docentes de la Unidad
Educativa Tomas Oleas planifican el
proceso de acompafiamiento docente y el
refuerzo  pedagdgico  mediante la
aplicacién de estrategias metodoldgicas
adecuadas, con el proposito de evidenciar
un aprendizaje significativo en los
estudiantes.
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